
Rauch & Glut 2025 

Anleitung zur Einlösung eines Coupons 

 

1) Hier geht es zum Ticketshop: https://tickets.messe-freiburg.de/event/rauchglut-2025-hl9sjx 
2) Klicken Sie auf den Button „Tickets kaufen“ 

             

 
3) Es öffnet sich ein Pop-up Feld, in welchem Sie den Punkt „Coupon einlösen“ finden 

 

 
 

 

4) Es öffnet sich ein weiteres Pop-up Feld, in das Sie nun Ihren Coupon eingeben (Tipp: kopieren Sie 
den Coupon aus der E-Mail heraus, um Schreibfehler zu vermeiden!) 
 

 
 
 
 

5) Nach dem Sie Ihren Coupon eingelöst haben, wählen Sie nun ihr Ticket im Ticketshop aus 
Wichtig: Ein Coupon ist nur für ein Ticket gültig.                                                          
Sie können Ihrem Warenkorb mehrere Tickets hinzufügen, jeder Coupon berechnet aber nur für ein 
Ticket die Rabattierung. Mehrere Coupons lösen Sie nacheinander ein. 
 



 
 

 
 
 
 

6) Wenn Sie die gewünschte Anzahl an Tickets Ihrem Warenkorb zugefügt haben, gehen Sie auf 
„Details & Bezahlen“. 
Bitte geben Sie nun Ihre Kontaktdaten an und klicken Sie anschließend auf „Weiter zur Bezahlung“. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Nach dem Bestätigen Bezahlvorgang erhalten Sie Ihre Ticketbestätigung per E-Mail. Sie können Ihr Ticket 
herunterladen, als PDF speichern oder Ihrem Apple- oder Google Wallet hinzufügen. 

Falls Sie sich für ein Ticket inkl. ÖPNV entschieden haben, müssen Sie dies nach dem „Bezahlen“ 
oder in der Ticketbestätigungs E-Mail mit Ihrem Vor- und Nachnamen personalisieren. Dies ist 
erforderlich damit das Ticket im öffentlichen Nahverkehr gültig ist. 

 

 


